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Assine conforme o documento de identidade:

INSTRUCOES DA AVALIACAO

Prezado(a) candidato(a),

Antes de iniciar a Prova Online do seu Processo Seletivo, € muito importante que vocé leia COM
ATENCAO todas as INSTRUCOES a sequir:

1. A webcam deverd permanecer ligada e desobstruida durante todo o periodo da avaliacao.

2. No inicio do exame, o sistema ira realizar o seu reconhecimento facial. Sendo assim, é necessario
que vocé realize o acesso de um dispositivo que tenha webcam, conforme mostra a imagem a
sequir:

Aguarde alguns instantes, nés estamos trabalhando em seu reconhecimento facial.

3. Para viabilizar a captura de sua imagem ao longo da prova, vocé devera:

e Ter uma boa iluminacdao no ambiente;
e Enquadrar o rosto inteiro (visao frontal);
* Ndo usar 6culos escuros e/ou chapéu, boné, franjas ou colocar as maos tampando o resto.

4. Vocé deverd manter-se a frente da camera durante todo o tempo de prova para a execucdo do
reconhecimento e monitoramento online. Caso utilize de meios ilicitos para realizar a sua prova,
podera sofrer eliminacdo do Processo Seletivo a qualquer tempo.

5. Figue atento(a) ao tempo de duracao de sua prova. Vocé terd 4 (quatro) horas para realizar a
avaliacao disponivel, a partir do momento que iniciar.

6. Vocé ndo poderd deixar o local de prova a partir do inicio da mesma, por isso, organize suas idas
ao banheiro para os periodos que antecedem e sucedem a realizacdo da prova.

7. Durante a realizacao da Prova, vocé usard o SAFE BROWSER 3.3, navegador seguro, conforme
Edital de Convocacao, o que impedira o uso de qualquer outra tela até a finalizacdo da sua
avaliacao.
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8. O quadro ao lado das questdes possui uma legenda com a suas marcacdes. Ou seja, se foram
selecionadas, salvas e/ou nao salvas. Quando houver falha na conexao, a marcacao da resposta
ficara amarela. Veja na imagem a seguir:

(2 BE

15] [1€] [17] [1s] [33] [39] [31)

O
9. Certifique-se de enviar a sua avaliacao ao término no icone “Entregar minha prova”.
10 de 40

10. O sistema informarda se houver perda de conectividade com a internet, como indicado na
imagem a sequir:

‘ O computadcr perdey s conexho com 8 nternet I .
»

11. Caso haja falha na conexao, sera aberta uma janela que notificara a tentativa de reconexao,
como indicado na tela a seguir:

| | T

12. Apds a leitura destas orientagdes, no canto inferior direito, vocé deve clicar em “Concordar com
as Instrucdes” e, em seguida, “Continuar a Prova Online”.

13. Em caso de ddvida, no canto superior direito, vocé tera acesso ao texto destas instrucodes.
Boa prova!

Ethos Concursos Publicos
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1) Assinale, dentre as seguintes, a alternativa que corresponde ao trabalho muscular

estatico.

| 1,0 ponto
Pelo levantamento e transporte de cargas.
Por um estado de contracao prolongada da musculatura, o que geralmente implica
um trabalho de manutencdo da postura.
Pelo ritmo intenso, o que pode sobrecarregar as articulacdes e musculos.
Pela alternancia de posicoes.
Pela alternancia de contracdo e extensao muscular.

2) A seguir, assinale a alternativa que corresponde ao trabalho muscular dinamico.

| 1,0 ponto

Pela manutencdo da mesma postura por um longo periodo

Pela alternancia de contracao e extensao muscular, portanto por tensao e
relaxamento.

Pelo excesso de carga.
Por muita carga mental de trabalho.

Pela falta de variabilidade de postura, sobrecarregando a musculatura envolvida.

3) Sobre a atividade de trabalho monétono, assinale a alternativa correspondente.

1,0 ponto

Tem excesso de estimulos.

Tem falta de estimulos.

Deve ser alcancado para evitar o a fadiga e o tédio no ambiente de trabalho.
Nao acontece nunca em nenhum ambiente de trabalho.

N3o ocorre na industria, transporte e comércio.
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4) A Norma Regulamentadora 17 (NR-17) visa estabelecer parametros que permitam:

N 1,0 ponto
a adaptacao dos trabalhadores ao trabalho de maneira a aumentar a
produtividade e competitividade.

a adaptacao dos colaboradores ao ambiente de trabalho, de modo a proporcionar
um maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente.

a adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos
trabalhadores, de modo a proporcionar um méximo de conforto, seguranca e
desempenho eficiente.

proporcionar a segurancga e saude, apenas.

a adaptacao das condicoes dos trabalhadores ao ambiente laboral, de modo a
proporcionar o maximo de eficiéncia e seguranca.

5) Assinale a alternativa INCORRETA.

A norma regulamentadora 17 (NR-17) a respeito das condicoes de trabalho inclui
aspectos relacionados:

| 1,0 ponto

ao levantamento, transporte e descarga de materiais, ao mobiliario, aos
equipamentos e as condicdes ambientais do posto de trabalho e a prépria
organizacao do trabalho.

aos fatores ambientais, a movimentacao estética, a periculosidade e a
insalubridade.

apenas a organizacao do trabalho.
apenas ao transporte e a descarga de materiais e repetitividade.

ao levantamento de cargas e repetitividade
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6) A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher seus
cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na seguinte proporcao:

| 1,0 ponto

10% a 20%.
5% a 15%.
1% a 2%.
2% a 20%.
2% a 5%.

7) NBR é a abreviacdao de Norma Brasileira e trata-se de um conjunto de normas e
diretrizes de carater técnico que tem como funcao padronizar processos para a
elaboracao de produtos e servicos no Brasil. Assinale a alternativa correta sobre o
objetivo da Norma Brasileira NBR ABNT 9050/2015.

| 1,0 ponto

Acessibilidade a edificacdes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos.
Analise Ergondmica realizada pelo Fisioterapeuta do Trabalho.

Avaliacao Cinesiolégica.

Pericia Judicial

Seguranca de maquinas e equipamentos.
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8) Uma forma de atuacao importante do Fisioterapeuta do Trabalho é a promocao de
acessibilidade nos locais de trabalho. De acordo com a Lei n? 13.146 (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia), assinale a alternativa correta.

N 1,0 ponto

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de curto prazo

de natureza fisica apenas, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicdes
com as demais pessoas.

A avaliacdo da deficiéncia, quando necessdria, serd fisica, realizada por
profissional legalmente habilitado.

A pessoa com deficiéncia ndo tem direito a receber atendimento prioritario com a
finalidade de atendimento em todas as instituicdes e servicos de atendimento ao
publico.

A acessibilidade é direito que garante a pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida viver de forma independente e exercer seus direitos de
cidadania e de participacao social.

Nao compete ao poder publico garantir a dignidade da pessoa com deficiéncia ao
longo de toda a vida.

9) De acordo com a Lei n2 13.146 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), assinale a
alternativa INCORRETA.

] 1,0 ponto

As pessoas juridicas de direito publico, privado ou de qualquer natureza sao
obrigadas a garantir ambientes de trabalho acessiveis e inclusivos.

A pessoa com deficiéncia tem direito, em igualdade de oportunidades com as
demais pessoas, a condicdes justas e favoraveis de trabalho, incluindo igual
remuneracao por trabalho de igual valor.

E vedada restricdo ao trabalho da pessoa com deficiéncia e qualquer

discriminacao em razao de sua condicao, inclusive nas etapas de recrutamento,
selecdo, contratacdo, admissdo, exames admissional e periédico, permanéncia no
emprego, ascensao profissional e reabilitagdo profissional, bem como exigéncia de
aptidao plena.

A pessoa com deficiéncia tem direito a participacado e ao acesso a cursos,

treinamentos, educacao continuada, planos de carreira, promocdes, bonificacoes e
incentivos profissionais oferecidos pelo empregador, em igualdade de oportunidades
com os demais empregados.

E exclusivo aos trabalhadores sem deficiéncia acessibilidade em cursos de
formacao e de capacitacao.
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10) De acordo com o Manual de Aplicacao da NR-17, a escolha da postura em pé so6 esta
justificada nas seguintes condicoes:

[ 1,0 ponto

quando a tarefa exige a aplicagao de forcas para baixo, como em empacotamento.

guando a tarefa nao exige operacdes frequentes em varios locais de trabalho,
fisicamente separados.

guando o empregador entender que essa postura é a mais conveniente para
atender a demanda de trabalho.

quando aumentar a produtividade.

quando a adaptacao do plano de trabalho nao for prioridade do empregador.

11) De acordo com o Manual de Aplicacao da NR-17. As vantagens da posicao
sentada sao, EXCETO

| 1,0 ponto
baixa solicitacao da musculatura dos membros inferiores, reduzindo, assim, a
sensacao de desconforto e cansaco.
menor consumo de energia.
possibilidade de evitar posicdes forcadas do corpo.
facilitacdo da circulacdo sanguinea pelos membros inferiores.

estase sanguinea nos membros inferiores, situacao agravada quando ha
compressao da face posterior das coxas ou da panturrilha contra a cadeira, se
esta estiver mal posicionada.
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12) De acordo com a Norma Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa

correta.

Para avaliar a adaptacao das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas

dos trabalhadores, cabe ao empregador realizar

| 1,0 ponto
avaliacao psicofisioldégica do trabalho.
laudo pericial do trabalho.
avaliacao fisioterapéutica do trabalho.
pericia ergonémica do trabalho.
analise ergon6mica do trabalho.

13) De acordo com a Norma Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa

correta.
| 1,0 ponto

Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga é
suportado inteiramente por um sé trabalhador, compreendendo o levantamento e
a deposicao da carga.

Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga é
suportado parcialmente por um sé trabalhador, compreendendo o levantamento e
a deposicao da carga.

Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga é
suportado inteiramente por um sé trabalhador, compreendendo o levantamento
da carga apenas.

Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga é
suportado inteiramente por um ou mais trabalhadores, compreendendo o
levantamento da carga.

Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o peso da carga é
suportado inteiramente por um sé trabalhador, compreendendo a deposicdo da
carga apenas.
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14) De acordo com a Norma Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa correta
sobre Levantamento, transporte e descarga individual de materiais.

[ 1,0 ponto

Ndo devera ser exigido nem admitido o transporte manual de cargas por um
trabalhador cujo peso seja suscetivel de comprometer sua salde ou sua
seguranca.

Quando mulheres e trabalhadores jovens forem designados para o transporte

manual de cargas, o peso maximo dessas cargas devera ser nitidamente superior
aquele admitido para os homens, para ndo comprometer a sua salde ou a sua
seguranca.

O transporte e a descarga de materiais feitos por impulsao ou tracao de

vagonetes sobre trilhos, carros de mao ou qualquer outro aparelho mecanico
deverao ser executados de forma que o esforco fisico realizado pelo trabalhador seja
maximizado de acordo com a demanda produtiva e nao comprometa a produtividade.

Mulheres e trabalhadores jovens devem ser treinados para carregar a mesma
carga que todos os outros trabalhadores.

O levantamento e transporte de materiais € uma atividade que nao traz nenhum
risco para a saude e seguranca dos trabalhadores.

15) De acordo com a Norma Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa
INCORRETA.

Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atender aos seguintes requisitos
minimos de conforto:

| 1,0 ponto

altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da funcao exercida.
caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacao na base do assento.

borda frontal arredondada.

encosto com forma levemente adaptada ao corpo para protecao da regidao lombar.

possuir encosto fixo e borda angular.
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16) De acordo com o Anexo | Trabalho dos Operadores de Checkout da Norma
Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa INCORRETA.

Em relacdo ao equipamento e as ferramentas utilizadas pelos operadores de checkout

para o cumprimento de seu trabalho, deve-se

1,0 ponto

escolhé-los de modo a favorecer os movimentos e acdes préprias da funcao, sem
exigéncia acentuada de forca, pressao, preensao, flexao, extensao ou torcdo dos
segmentos corporais.

garantir protecdo contra acidentes de natureza mecanica ou elétrica nos
checkouts, com base no que esta previsto nas normas regulamentadoras do MTE
ou em outras normas nacionais, tecnicamente reconhecidas.

posiciona-los no posto de trabalho dentro dos limites de alcance manual e visual
do operador permitindo a movimentacao dos membros superiores e inferiores e
respeitando a natureza da tarefa.

treinar o operador para adaptar-se a qualquer modelo de chekout disponivel na
empresa.

manté-los em condicdes adequadas de funcionamento
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17) De acordo com o Anexo | Trabalho dos Operadores de Checkout da Norma
Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa correta sobre a organizacao do
trabalho.

N 1,0 ponto

Sao garantidas saidas do posto de trabalho, mediante comunicacado, a qualquer
momento da jornada, para que os operadores atendam as suas necessidades
fisiolégicas, ressalvado o intervalo para refeicao previsto na Consolidacdo das Leis do

Trabalho.

E permitido promover, para efeitos de remunerac&o ou premiacéo de qualquer
espécie, sistema de avaliagcdo do desempenho com base no nimero de
mercadorias ou compras por operador.

E atribuicdo do operador de checkout a verificacdo das mercadorias apresentadas,
sendo-lhe permitida a tarefa de segurancga patrimonial.

Sao proibidas saidas do posto de trabalho, mediante comunicacao, a qualquer
momento da jornada, para que os operadores atendam as suas necessidades
fisioldgicas, ressalvado o intervalo para refeicao previsto na Consolidacao das Leis do

Trabalho.

As saidas do posto de trabalho para que os operadores atendam as suas
necessidades fisiolégicas devem ser evitadas para nao ocasionar fila.

18) De acordo com o Anexo Il Trabalho em Teleatendimento/telemarketing da Norma
Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa correta.

| 1,0 ponto

Entende-se como call center o ambiente de trabalho no qual a principal atividade
é conduzida via telefone e/ou rddio com utilizacdo simultanea de terminais de
computador.

Entende-se como call center o ambiente de trabalho no qual a Unica atividade é
conduzida via telefone e/ou radio com utilizacdo simultanea de terminais de
computador.

Entende-se como call center o ambiente de trabalho no qual a principal atividade
é conduzida via telefone e/ou rddio sem a utilizacdo simultdanea de terminais de
computador.

Entende-se como call center o ambiente de trabalho no qual a principal atividade
é conduzida para o atendimento presencial.

Entende-se como call center o ambiente de trabalho no qual sao utilizados os
checkouts como estacao de trabalho para registro e venda de mercadorias.

Pagina 11 de 26



MODELO DE PROVA [=] =]

o
AR AR IR [=E::
190120261 .
ALUNO: - MATRICULA: -
AVALIACAO: - VALOR: 70.00 pontos
SERIE/CURSO: - PROFESSOR: -
DISCIPLINA: - DATA: 21/11/2021 11:09

19) De acordo com o Anexo Il Trabalho em Teleatendimento/telemarketing da Norma

Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa INCORRETA sobre o mobilidrio dos

postos de trabalho.

1,0 ponto

O monitor de video e o teclado devem estar apoiados em superficies com
mecanismos de regulagem independentes.

Nos casos em que 0s pés do operador ndo alcangcarem o piso, mesmo apds a
regulagem do assento, deverd ser fornecido apoio para os pés que se adapte ao
comprimento das pernas do trabalhador, permitindo o apoio das plantas dos pés, com

inclinacdo ajustavel e superficie revestida de material antiderrapante.

O dispositivo de apontamento na tela (mouse) deve estar apoiado na mesma
superficie do teclado, colocado em &rea de facil alcance e com espaco suficiente
para sua livre utilizacao.

O dispositivo de apontamento na tela (mouse) deve estar apoiado em uma
superficie diferente da superficie do teclado, colocado em area de facil alcance e
com espaco suficiente para sua livre utilizacao.

A bancada sem material de consulta deve ter, no minimo, profundidade de 75

(setenta e cinco) centimetros medidos a partir de sua borda frontal e largura de 90
(noventa) centimetros que proporcionem zonas de alcance manual de, no méximo, 65
(sessenta e cinco) centimetros de raio em cada lado, medidas centradas nos ombros
do operador em posicao de trabalho.
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20) De acordo com o Anexo Il Trabalho em Teleatendimento/telemarketing da Norma
Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa INCORRETA sobre a organizacao
do trabalho.

N 1,0 ponto

A utilizacao de procedimentos de monitoramento por escuta e gravacao de
ligacdes pode ocorrer sem o conhecimento do operador

Para prevenir sobrecarga psiquica, muscular estatica de pescoco, ombros, dorso e
membros superiores, as empresas devem permitir a fruicao de pausas de
descanso e intervalos para repouso e alimentacao aos trabalhadores.

O intervalo para repouso e alimentacao para a atividade de teleatendimento/
telemarketing deve ser de 20 (vinte) minutos.

As pausas para descanso devem ser consignadas em registro impresso ou
eletrénico.

Devem ser garantidas pausas no trabalho imediatamente apés operacao onde

haja ocorrido ameacas, abuso verbal, agressdes ou que tenha sido especialmente
desgastante, que permitam ao operador recuperar-se e socializar conflitos e
dificuldades com colegas, supervisores ou profissionais de salde ocupacional
especialmente capacitados para tal acolhimento.

21) Assinale a alternativa que esta INCORRETA de acordo com o ANEXO Il da NR-17.
As andlises ergondomicas do trabalho devem contemplar, obrigatoriamente:

| 1,0 ponto

explicitacao da demanda do estudo.

analise das tarefas, atividades e situacdes de trabalho.

discussao e restituicao dos resultados aos trabalhadores envolvidos.
recomendacdes ergondmicas especificas para os postos avaliados.

avaliacao e revisdo das intervencdes efetuadas com a participacao do
ergonomista e do SESMT apenas.
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22) As vibracoes sao oscilacoes da massa em funcao de um ponto fixo. Considerando os
agravos a salide que podem ser ocasionados pelas vibracodes, assinale a alternativa
correta.

| 1,0 ponto

O corpo humano reage as vibragcdes como uma massa Unica.
A extensdo dos efeitos biomecanicos das vibracdes é independente da frequéncia.

As vibracbes afetam a percepcdo visual e o sistema musculoesquelético, mas nao
o sistema circulatério.

As vibracdes afetam a percepcao visual; o desempenho psicomotor; a
musculatura; os sistemas circulatério, respiratério e nervoso.

As vibracdes afetam os sistemas nervoso e circulatério, mas ndo afetam
significativamente a percepcao visual e o desempenho psicomotor.

23) A respeito da Lei n2 8.080, de 19 de setembro de 1990, que regula as acées e
servicos de saude, assinale a alternativa INCORRETA.

Entende-se por saude do trabalhador, para fins dessa lei, um conjunto de atividades
que se destina, através das acoes de vigilancia epidemiolégica e vigilancia sanitaria, a
promocao e protecao da saude dos trabalhadores, assim como visa a recuperacao e
reabilitacdo da saude dos trabalhadores submetidos aos riscos e agravos advindos das
condicoes de trabalho, abrangendo:

[ 1,0 ponto

assisténcia ao trabalhador vitima de acidentes de trabalho ou portador de doenga
profissional e do trabalho.

participacdo, no ambito de competéncia do Sistema Unico de Saude (SUS), em
estudos, pesquisas, avaliacdo e controle dos riscos e agravos potenciais a salde
existentes no processo de trabalho.

participacdo, no ambito de competéncia do Sistema Unico de Saude (SUS), da

normatizacao, fiscalizacao e controle das condicdes de producao, extracao,
armazenamento, transporte, distribuicao e manuseio de substancias, de produtos, de
maquinas e de equipamentos que apresentam riscos a salude do trabalhador.

avaliacao do impacto que as tecnologias provocam a saude.

a proibicdo ao sindicato dos trabalhadores de requerer ao 6rgdo competente a
interdicdo de maquina, de setor de servico ou de todo ambiente de trabalho,
guando houver exposicao a risco iminente para a vida ou salde dos trabalhadores.
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24) Sobre a Resolucao n.2 259, de 18 de dezembro de 2003, do COFFITO, que dispoe
sobre a Fisioterapia do Trabalho, assinale a alternativa INCORRETA.

Sao atribuicoes do Fisioterapeuta que presta assisténcia a saude do trabalhador:

| 1,0 ponto

promover acoes profissionais, de alcance individual e/ou coletivo, preventivas a
intercorréncia de processos cinesiopatoldgicos.

prescrever a pratica de procedimentos cinesiolégicos compensatdrios as
atividades laborais e do cotidiano, sempre que diagnosticar sua necessidade.

identificar, avaliar e observar os fatores ambientais que possam constituir risco a
saude funcional do trabalhador, em qualquer fase do processo produtivo,
alertando a empresa sobre sua existéncia e possiveis consequéncias.

realizar a analise biomecanica da atividade produtiva do trabalhador,
considerando as diferentes exigéncias das tarefas nos seus esforcos estaticos e
dinamicos.

realizar os exames médicos previstos na Norma Regulamentadora 7 (NR-7).

25) Assinale alternativa correta a respeito do projeto de estacoes de trabalho.

| 1,0 ponto
Do ponto de vista ergon6mico, é desejavel a adaptacao individual da altura de
trabalho.
O trabalhador deve se adaptar a altura dos postos de trabalho.
O trabalho deve ser sempre realizado na posicao em pé.
N3do deve haver variacao entre o trabalho sentado e o trabalho em pé.

A escolha entre o trabalho realizado sentado ou em pé deve privilegiar a
produtividade.
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26) Sobre a coluna vertebral, assinale a alternativa correta.

] 1,0 ponto

O disco intervertebral é um tipo de “amortecedor” que separa duas vértebras. Um
disco consiste internamente de um liquido viscoso dentro de um anel fibroso que
rodeia o disco.

Na postura sentada o efeito da pressao exercida sobre os discos intervertebrais
lombares é menor do que na postura em pé.

A melhor postura para a coluna vertebral é sempre a sentada.
A melhor posicdo para a coluna vertebral é sempre de pé.

Para efeitos da biomecanica da coluna vertebral, as posturas de trabalho em pé ou
sentada tem o mesmo efeito.

27) De acordo com os objetivos da ergonomia, assinale a alternativa correta.

| 1,0 ponto

Transformar o trabalho é a finalidade primeira da acdo ergondmica.

A acdo ergonOmica deve privilegiar a produtividade.

A acao ergonbmica deve adaptar o trabalhador aos objetivos da producao.

Nunca existe conflito entre a produtividade e a seguranca e salde do trabalhador.

A acdo ergonémica tem por objetivo especifico o conforto do trabalhador.
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28) Para avaliar a adaptacao das condicoes de trabalho as caracteristicas
psicofisioldgicas dos trabalhadores, cabe ao empregador realizar a Andlise Ergonémica
do Trabalho, assinale a alternativa correta em relacao a AET.

N 1,0 ponto

Questdes ambientais como ruido, iluminacdo e temperatura pertencem a érea da
Higiene Ocupacional e devem constar do Programa de Prevengao de Riscos
Ambientais (PPRA) e nao na AET.

A demanda pela AET vem sempre da queixa dos trabalhadores, sendo assim
impossivel a realizacdo de uma analise apenas para aumento de produtividade.

Para efeitos da analise, tarefa prescrita, tarefa real e atividade sao sin6bnimos e
representam cada acao realizada pelo trabalhador.

A AET deve tratar apenas dos aspectos biomecanicos.

A analise ergon6mica do trabalho é um processo construtivo e participativo para a

resolucao de um problema complexo gque exige o conhecimento das tarefas, da
atividade desenvolvida para realiza-las e das dificuldades enfrentadas para se
atingirem o desempenho e a produtividade exigidos.

29) Considerando uma empresa que possui trabalho noturno e em turnos, assinale a
alternativa INCORRETA.

| 1,0 ponto

As varias funcdes do corpo dos seres humanos flutuam em um ciclo de 24 horas.
As principais razdes para o trabalho continuo sdo econ6micas.

O organismo humano estd naturalmente na sua fase ergotrépica (voltado para a
performance) durante o dia.

O organismo humano estd naturalmente na sua fase trofotrépica (recuperacao e
reposicao de energia) durante a noite.

O trabalho noturno ou em turnos ndo é diferente do trabalho diurno no que diz
respeito a seguranca e a saude do trabalhador.
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30) Assinale a alternativa correta no que diz respeito as atividades de trabalho que
devem ser realizadas em pé.

[ 1,0 ponto
Para trabalhos de precisao, a altura da superficie de trabalho deve ser um pouco
mais baixa (entre 1 e 1,30 metros).

Para trabalhos pesados, a altura da superficie de trabalho deve ser um pouco mais
alta (entre 0,75 e 0,9 metros).

Nao é desejavel o ajuste de altura nas superficies de trabalho.

Todo tipo de trabalho deve ser realizado sentado, e a posicdo ortostatica é
proibida.

Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados de pé, devem ser
colocados assentos para descanso em locais em que possam ser utilizados por
todos os trabalhadores durante as pausas.

31) Sobre a Resolucao N2 466 do COFFITO que dispoe sobre a pericia fisioterapéutica e
a atuacao do perito e do assistente técnico, assinale a alternativa correta.

[ 1,0 ponto
Compete ao fisioterapeuta, no ambito de sua formacao, realizar pericias judiciais e
assisténcia técnica em todas as suas formas e modalidades.

Compete ao fisioterapeuta, no ambito de sua expertise, realizar somente pericias
judiciais.

Compete ao fisioterapeuta, no ambito de sua expertise, realizar somente
assisténcia técnica judicial.

Compete ao fisioterapeuta, no ambito de sua expertise, realizar pericias judiciais e
assisténcia técnica em algumas formas e modalidades apenas.

Ndo compete ao fisioterapeuta realizar pericias judiciais e assisténcia técnica.
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32) Sobre a Resolucao N2 466 do COFFITO que dispoe sobre a pericia fisioterapéutica e
a atuacao do perito e do assistente técnico, assinale a alternativa INCORRETA.

| 1,0 ponto

Pericia Judicial, em geral, constitui a analise da incapacidade funcional do
individuo em processos judiciais de qualquer natureza.

Pericia Judicial do Trabalho é a analise do litigio, de natureza laboral, referente ao
estabelecimento ou ndao do nexo causal, para tanto, no campo da atuacao
profissional, é dividida em Pericia de Capacidade Funcional e Pericia Ergon6mica.

A Pericia de Capacidade Funcional envolve o exame fisico do periciado no objetivo
de qualificar e quantificar sua capacidade ou incapacidade funcional residual.

A pericia ergonémica é a andlise dos aspectos do trabalho, utilizando metodologia
cientifica prépria e consagrada na literatura atualizada e as normas e leis do
trabalho vigentes.

Pericia judicial, no ambito da seguranca e salde do trabalhador, é Ato Médico e sé
podera ser realizada por profissionais médicos.

33) De acordo com o Manual de Aplicacao da NR-17 sobre as caracteristicas
psicofisiologicas do ser humano, assinale a alternativa INCORRETA.

| 1,0 ponto

Prefere escolher livremente sua postura.

Prefere utilizar alternadamente toda a musculatura corporal e nao apenas
determinados segmentos corporais.

Tem capacidades sensitivas e motoras que funcionam dentro de certos limites,
gue variam de um individuo a outro e ao longo do tempo para um mesmo
individuo.

Suas capacidades sensério-motoras modificam-se com o processo de
envelhecimento.

Tolera muito bem tarefas fragmentadas com tempo exiguo para execucao
principalmente quando esse tempo é imposto por uma maquina.
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34) De acordo com a Organizacao do Trabalho, assinale a alternativa INCORRETA.

] 1,0 ponto

As normas de producao sao todas as normas, escritas ou ndo, explicitas ou
implicitas, que o trabalhador deve seguir para realizar a tarefa.

O modo operatério designa as atividades ou operacdes que devem ser executadas
para se atingir o resultado desejado, o objetivo da tarefa. Ele pode ser prescrito

(ditado pela empresa) ou real (0 modo particular adotado pelo trabalhador para fazer
face a variabilidade).

A cadéncia tem um aspecto quantitativo, o ritmo qualitativo. A cadéncia refere-se

a velocidade dos movimentos que se repetem em uma dada unidade de tempo. O
ritmo é a maneira como as cadéncias sao ajustadas ou arranjadas: pode ser livre
(quando o individuo tem autonomia para determinar sua prépria cadéncia) ou

imposto (por uma maquina, pela esteira da linha de montagem e até por incentivos a
producao).

A distingcao entre ritmo e cadéncia ndo tem qualquer importancia para avaliarmos
a carga de trabalho.

O conteldo das tarefas designa o modo como o trabalhador percebe as condicbes
de seu trabalho: estimulante, socialmente importante, monétono ou aquém de
suas capacidades.

35) Ao realizar uma analise ergonémica em uma empresa onde trabalhadores realizam
levantamento de cargas, o ergonomista pode utilizar ferramentas de avaliacao na
anadlise ergondmica do trabalho. Assinale qual ferramenta pode ser utilizada para
identificar os riscos de lombalgia associados ao levantamento de cargas.

| 1,0 ponto

Check-List de Couto.

Método Moore e Garg.

RULA (Rapid Upperlimb assessment).
Equacdo do NIOSH.

Questionario Bipolar.
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36) Quanto aos objetivos e classificacao da Ergonomia, assinale a alternativa
INCORRETA.

[ 1,0 ponto

A ergonomia fisica ocupa-se das caracteristicas da anatomia humana,
antropometria, fisiologia e biomecanica.

A ergonomia cognitiva ocupa-se dos processos mentais, como percepcao,
memobdria, raciocinio e resposta motora.

A ergonomia organizacional ocupa-se da otimizacao dos sistemas sociotécnicos,
estruturas organizacionais, politicas e processos.

O maior objetivo da ergonomia é a adaptacao do trabalho ao homem, de forma a
proporcionar seguranca, conforto e eficiéncia.

O objetivo maior da ergonomia é a eficiéncia do sistema, adaptando o homem ao
trabalho por meio do treinamento ergonémico, tornando, assim, o trabalho mais
lucrativo.

37) De acordo com o momento de aplicacao da Ergonomia, assinale a alternativa
INCORRETA.

| 1,0 ponto

A ergonomia de correcdo é aplicada a situacoes reais ja existentes para resolver
problemas.

A ergonomia de concepcao ocorre quando a contribuicao acontece durante o
projeto do produto, maquina, ambiente ou sistema.

A Ergonomia de conscientizacao procura capacitar os préprios trabalhadores para
a identificacao de problemas corriqueiros ou emergenciais.

A Ergonomia de participacdo procura envolver o préprio usuario do sistema, na
solucdo de problemas ergonémicos.

A ergonomia de concepcao ocorre apds a implementacao de um projeto, a fim de
corrigir problemas e melhorar a eficiéncia do sistema como um todo.
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38) Um dos maiores problemas na atividade industrial é relacionado ao trabalho
repetitivo, que pode ocasionar lesoes ao sistema musculoesquelético do trabalhador.
Considerando as lesdes e as causas, assinale a alternativa INCORRETA.

1,0 ponto

Bursite olecraniana - compressado do cotovelo contra superficies duras - Apoiar o
cotovelo em mesas.

Dedo em gatilho - compressdo palmar associada a realizacdo de forca - Apertar
alicates e tesouras.

Sindrome do Tunel do Carpo - movimentos repetitivos do punho - Digitacao.
Tendinite do supraespinhoso - flexao do punho com carga - Movimento repetitivo.

Sindrome do canal de Guyon - compressao da borda ulnar do punho - Carimbar.

39) De acordo com a Norma Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a alternativa
INCORRETA sobre condicoes ambientais de trabalho.

[ 1,0 ponto

Nos locais de trabalho onde sao executadas atividades que exijam solicitacao
intelectual e atencdo constantes, o indice de temperatura efetiva recomendado é
entre 20°C (vinte) e 23°C (vinte e trés graus centigrados).

A iluminacdo geral deve ser uniformemente distribuida e difusa.
Em todos os locais de trabalho, deve haver iluminacao natural.

A iluminacao geral ou suplementar deve ser projetada e instalada de forma a
evitar ofuscamento, reflexos incbmodos, sombras e contrastes excessivos.

As condicées ambientais de trabalho devem estar adequadas as caracteristicas
psicofisioldgicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.
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40) De acordo com a Norma Regulamentadora 17 (NR-17), assinale a Alternativa
INCORRETA.

Os equipamentos utilizados no processamento eletrénico de dados com terminais de
video devem observar o seguinte:

| 1,0 ponto

serem posicionados em superficies de trabalho com altura ajustavel.

terem condicbes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do
equipamento a iluminacdo do ambiente, protegendo-a contra reflexos, e
proporcionar corretos angulos de visibilidade ao trabalhador.

o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao trabalhador
ajustd-lo de acordo com as tarefas a serem executadas.

a tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de maneira
gue as distancias olho-tela, olho-teclado e olho-documento sejam
aproximadamente iguais.

mesmo quando utilizados eventualmente, os equipamentos de processamento
eletrénico de dados com terminais de video devem atender a todas as exigéncias
da NR-17.

41) Cite e explique duas vantagens e duas desvantagens da postura de trabalho na
posicao sentada.

] 15,0 pontos
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

42) De acordo com as especialidades da ergonomia e campos de aplicacao, disserte
sobre Ergonomia Fisica, Cognitiva e Organizacional.

[ 15,0 pontos

10.

11.

12.

13.

14.
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